
CQNG rrdA xi HQr crru NGr{iA vrEl'NANI
DQc l{p - Tu do - I{qnh phric

56,fr'l'l /QD-UBND Khdnh Hda, ngdy 0.1 thdngl ndm 2024

QUYET DINH

PhO duyQt K6 hoqch kh6o s6t, ttinh gi6 mri'c tlQ hiri ldng cria t6 chri'c, cd nhin d6i
vdi su'phuc vq cira c6c co quan hhnh chinh nhh nrfc, c6c tltrn v! sr,r'nghiQp c6ng

l$p y t6, gi6o dgc vh diro tqo tr6n tlla birn tinh Khrinh Hda ndm2024

UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Cdn ct Luil Tti chuc chinh quyin dia ph*ong ngdy 19 thdng 6 ndm 2015;
,:. ,:- Ludt stra doi, bo sung m6t s6 dilu cia Ludt T6 chuc Chinh phi vd Ludt T6 chirc

chinh quyin tlia phuong ngdy 22 thdng I I ndm 2019;

Cdn ai Quyiit dinh sd 4$I/}D-UBND ngay 24 thdng 12 ndm 2021 cua Uy ban

nhdn ddn tinh Khanh Hda ban hdnh Chuong trinh cdi cdch hdnh chinh tinh Khdnh
Hda giai doqn 2021 - 2030;

Cdn ai Quyiit dinh sii 3409/QE-UBND ngay 29 thdng t2 ndm 2023 cia uy ban

nhdn din tinh Khdnh Hda ban hdnh Ki, hoqch cdi cdch hdnh chinh tinh Khdnh H6a

ndm 2024;

Cdn ct Kd hoqch sij |ASO/X4-UBND ngay 16 thdng 02 ndm 2024 cia tJjt ban

nhin ddn tinh Khdnh Hda fidn khai thuc hi€n Di dn 06 nAn dia bdn tinh Khdnh Hda
ndm 2024;

Theo di nghi ctia Gidm d6c Sd Nqi vu tqi Td trinh tij ZSgl/ffr-SNV ngdy 28

thdng 6 ndm 2024.

QUYET D[ItlH:

Didu l. Ph6 duyQt kdm theo Quytlt dinh ndy K6 ho4ch kh6o srit, d6nh giri mric

d0 hdi ldng cta t6 chr?c, c6 nhAn O6i vOi sy phpc vu cta c6c co quan hirnh

chinh nhd nudc, cdc don vi sg nghiQp c6ng lap y tti, gido dr;c vd tldo tao tr0n dia bdn

tinh Khrinh Hda nflm 202a khi tdt b KA hoach khdo sdt, ddnh gid mtrc dQ hdi ldng

ndm 2024).

Di6u 2. Trrich nhiQm thuc hipn:

l. Cdc co quan, dia phuong duoc giao cht tri khAo s6t cdn cir K6 ho4ch

khdo sdt, ddnh giri mirc d0 hdi tong ndm 2024 di5 x6y dpng phuong 6n trir3n khai chi

ti6t; b{io c6o vC SO N6i vp dring thcri hqn quy dinh.

2. Giao So NQi vu chn tri, ph6i hqrp c6c co quan li6n quan hodn thi€n c6c mitr

phi6u kh6o s{it; hudng din cdc co quan, dla phucrng, don vi li6n quan t6 ch{rc tri6n

khai khdo sdt, ddnh gi5 bAo ddm ti6n dQ vd hiQu quA.

UY I}AN NT{AN DAN
TiNII KHANH IIOA



2

Di6u 3. Chrinh Vdn phdng Uy ban nhdn dAn tinh, Girim d6c Sd N6i vu,
GiSm d6c Sd Girlo duc vd Ddo tao; Cht t[ch Uy ban nhdn ddn cdc huy0n, thi xd.
thdnh ph6; Thrl trudng cric Sd, ban, ngdnh thu6c tinh, cdc ccr quan ngdnh doc
c6p tinh; Tht trudng c6c co quan, don vi vd t6 chtc, cil nhAn co li6n quan chiu
trdch nhi€m thi hdnh Quy6t dinh ndy k6 tir ngdy ky./.

Nci nhQn:
- Nhu Di€u 3 (VBDT);
- TT. HDND tinh;
- TT. UBND IiNh;
- LD. VPUBND tiNh;
- C6ng TTDT tinh (VBDT);
- c6ng TTDT CCHC tinh (VBDT);
- Ddi PT-TH, 86o Kh6nh Hda (VBDT);
- Lru: VT, SNV, DL. -,

IL

N NHAN I)AN
ICH

n Tin Tuin
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T]Y BAN NHAN DAN
.I.iNII KIIANII HoA

CQNG I'IOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
DQc l6p - Tqr do - Hgnh phric

KE HOACH
Khio s{t,, tl:lnh girl mri'c tlQ hii ldng cia t6 chri'c, c6 nh6n O6i vAi sqr phgc vg

ciia c{c co'quan hirnh chinh nhi nu6'c, eltrn vi sg'nghiQp c6ng lip y t6, gi6o dgc
vi dio tqo tr6n rlia birn tinh Khf nh Hda ndm 2024

(Kdm theo Quyih dlnh t6/t/,1 /QD-UBND ngity 0,1 thdngt ndm 2024

cila t-ly ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

r. MUC DiCH, v NGHIA

l. Kh6o s6t, drlnh gid mric dQ hdi ldng i:u[ t6 chrlrc, cri nhdn d6i vdi sg phqc vU

cria ciic Sd, ngdnh, c6c co quan ngdnh doc, UBND cric huyQn, thi xa, thenh ph6,
UBND c6c x5, phucrng, thi tr6n, c6c don vi sg nghiQp y 6, gi6o duc vd ddo t4o
nhirn do ludng kh6ctr quan, chinh x6c ch6t luqng dich vu do ciic co quan
hdnh chinh, don vi su nghi€p tr€n dla bdn tinh cung c6p.

2. Th6ng qua khdo srit, drinh giri, kip thdi ph6t hi6n nhirng m4t manh,
-.: I .nhtng cliOm yeu vir nguyOn nh6n; x6y dgng vd thgc hiQn c6c gidi phrip ndng cao

ch6t lugng phuc vu cta c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c vi don v! sg nghiQp
-.1 ^c6ng I4p d0 n6ng cao mftc dQ hdi ldng cta ngudi ddn, t6 chric vd doanh nghiQp.

3. G6p phAn thgc hiQn thdnh cdng c6c mpc ti6u cta Chuong trinh cdi c6ch
hdnh chinh tinh Kh6nh Hda giai doqn202l-2030. Ldm cdn cri phuc vu danh gi6,
xlip hpng k6t quA thgc hiQn c6ng t6c cdi c6ch hdnh chinh cia c6c co quan, don vi,
dla phuong tr€n dia bdn tinh Kh6nh Hda.

4. KhAo s6t mric d0 hdi ldne cia ngudi d6n, doanh nghiQp vd viQc giAi quytlt
thri tpc hdnh chinh d6i vdi c6c dich vu c6ng thi6t y6u thuQc thAm quydn gi6i quy6t
cta c6c co quan, don vl, dia phuong trOn dia bdn tinh; him co sd drinh gi6 mric dQ

dat dusc tai Kd ho4ch triiin khai thgc hiQn Oe 6n OO tr€n rlia ban tinh Kh6nh Hda
nim2024.

Ir. PHAM VI, E6r TTJONG KHAO SAr, OANn CIA

l. Sd NOi vu ch[r tri t6 chtc kh6o siit mfc dQ hii ldng cria ti5 chric, cd nhAn
-;.dor vor cac co quan. oon vl sau:

- Cric co quan chuy6n m6n thu6c 0y ban nhAn d6n tinh vd Ban qu6n ly
Khu kinh tC Van Phong (tru Thanh tra tinh, Ban DAn tQc, Vdn phdng UBND tinh);

- Cric co quan nganh dgc (vd c6c Chi cuc, don vi tr.uc thuQc) g6rn: Cpc Thu6
tinh, Cuc HAi quan tinh, C6ng an tinh, NgAn hdng Nhd nu6c chi nh:inh tinh,
Kho bac Nhd nuoc tinh, 86o hiilm xE hOi tinh;

- UBND c6c huy€n, rhi xa, rhinh ptrO ltrtr UBND huyQn Truong Sa);

- Vdn phong dang kyi d6t dai tinh vd c6c chi nhrinh Vdn phong ddng tci; dAt Aai;

J
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- Cric bgnh vi€n da khoa, chuyEn kJroa thu6c tinh;

- C6c phdng kh6m da khoa khu vuc huy6n, thi xA, thinh ph6;

2. Sd GiSo duc vir Ddo tao: Cht tri t6 chric kh6o srit, d6nh gi6 mric d6
hdi ldng a6i vdi c6c don vi su nghiQp c6ng l{p trqc thuQc Sd Girio dqrc vir
Ddo tAo vd ciic trudng Cao ding, Dai hgc thu6c tinh.

3. UBND cdc huydn, thi xe, rhenh ph6: Chi tri t6 chuc khdo sdt. ddnh gi6
rnuc d6 hdi long dOi vdi UBND cric x5, phuong, thi rAn; c6c tram y t0;

. ) .l .
cdc Trudng mam non, ti6u hoc vd trung hoc co sd theo dia bdn qudn l1i.

4. T6 chric kldo s6t rnric dQ hdi tong vd viQc giAi quydt TTHC ddi voi 27
dich vu c6ng thi6t y6u thuQc thAm quyAn gi6i quyOt cria cdc co quan, don vi, dia
phucrng tr6n dia birn tinh theo phu luc kdm theo, trong do:

- 20 dlch vu c6npi i6ng ghip trong qu6 trinh khdo s6t, dfnh gi6 muc d6
-t.hAi long d6i voi cdc co quan. don vi. dia phuong.

- 07 dich vq c6ng thuQc thAm quydn gi6i quy6t cta C6ng an xd vd
ngdnh EiQn tgc do Sd NQi vu cht tri khAo srlt.

III. euY ud mAu rrrAo sAr
l. Quy m6 miu kh6o s6t

- Vi0c x6c dgrh quy m6 miu khAo s6t cho timg co quan, dcm vi, dich 4r duoc

thqc hiQn theo phuong ph6p h4n ng4ch, c6 xem xdt th6i luqng h6 so theo timg linh vUc

vd s6 tugng kh6ch hang giao dich, phi hqp voi dic thir cta timg co quan, tlia phuong.

- Du kit{n s6 phi6u khAo srlt ph6n theo ttng kh6i co quan, don vi tr6n

pham vi toan tinh nhu sau: Theo phy luc dinh kdm.

2. YOu cAu phAn b6 phi6u khio s6t vi x6c tllnh tl6i tuqng khio s6t,.^ . . .^
lay y kren

- TrEn co sd quy m6 m6u kh6o s6t dU ki6n, thuc hiQn phdn b6 phi6u kh6o s6t
theo dia bdn d6 b6o tl6m tinh dqi diQn. ViQc phAn bd s6 luqng phi6u khAo srit co th6
dugc diAu chinh cdn ct tinh hinh thgc t6, bAo dim cric y6u cAu th6ng k6.

-i.- D6i vdi c6c co quan hdnh chinh, dcrn vi cung c6p dich vu hdnh chinh c6ng
vd khio s6t c6c dich vu c6ng thi6t y0u, d6i tuqng duoc khio srit, l5y y ki6n duqc
chgn theo phuong phdp ngSu nhi€n tii danh s6ch khrich hdng c6 giao dich thi tqc,
sri dung dfch vp trong nim 2024 (dim bdo tj lg khrich hdng truc ti6p vd truc tuy6n
pht hqp theo s5 lugng h6 so phrit sinh) tqi c6c co quan duoc truy xuAt ttr H€ th6ng
th6ng tin giii quy6t tht tpc hAnh chinh crla tinh, phAn mdm chuyOn ngdnh.

- p6i vOi c6c don vi cung c6p dich vu y t5, tiOn hdnh khdo s6t khdch hdng
truc tlep tal don vl.

- D6i voi c6c dcrn vi su nghiQp girio duc vA ddo tao, ti6n hdnh khAo s6t
khrich hdng lA phu huynh hoc sinh (cdc truong nrAm non, ti6u hoc, trung hoc)
vd hoc sinh, sinh vi6n c6c Truong Cao cldng. Dai hoc thu6c tinh.



IV. TI6N EQ THU,C HIEN

str NQi dung c6ng vi0c Trrich nhiQnr thuc hif n Ti6n tI6

I Tham muu sria d6i Quy ch€

kh6o s6t, d6nh giri mtc d0
,:hdi long cua t6 chirc, cd nhan

d6i voi su phuc vu cia
co quan hdnh chinh nhir nudc

vd dcm vi sr,r nghiQp c6ng lqp

tr€n dia bdn tinh Kh6nh Hoa

ban hdnh kdm theo Quyiit dinh

sO 2072/QD-UBND ngdy

121812014 cta UBND tinh

Sd NQi vu chu tri,
phOi hqp Sd Y t6,

Sd Gi6o dqc vd Ddo tao,

UBND c6c huyQn, thi x6,
,l

tnann pno va cac co quan

li€n quan

Trudc ngey

311712024

2 Hodn thiQn mhu phi6u, x6y

dr,rng phuong 6n cli6u tra xd

hQi hqc chi titit vd du torin

kinh phi thgc hiQn

C6c co quan cht tri tai

MUc II xdy dyng vd

ph6 duyQt phuong 6n

tri6n khai di€u tra xE h$i

hqc trong pham vi
phAn c6ng

Trudc ngey

1s1812024

J Tri6n khai khio s6t ngudi ddn,

t6 chr?c, doanh nghiQp

Co quan duoc ph6n c6ng

cht tri kheo srit, d6nh gi6

t6 chuc tri6n khai

Tt ngdy 15/8 -

1511012024

4 Thu phi6u khdo silt ve

ti6n hdnh phric tra, thyc hiQn

khdo srit l3i, khAo s6t b6 sung

Co quan dugc phAn c6ng

ch[ tri giao don vi dAu m6i

thu hdi phi6u vri ti6n hdnh

phfc tra l0% s6 phi6u

khdo srit

Tt ngdy 16/10

- 15t1112024

5 Nhflp th6ng tin phi€u kh6o s6t

vao pnan mem

Trudc ngay

t5111/2024

6 PhAn tich vd kOt xu6t dir liQu,

du thAo b6o c6o kiit qui
khdo s6t

Co quan duoc phdn c6ng

cht tri thuc hi6n

Trudc ngdy

01n212024
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Co quan dugc ph6n c6ng

cht tri t6 chuc thuc hi6n



str N6i dung c6ng viQc

1 T6ng hqp kOt qui khAo s6t,

grlri brio c6o k6t qud uO Sa Nqi

vp d6 t6ng hqp chung

Co quan ch[ tri khao sdt

thuc hi0n

C6ng b6 kdt qud khrio srit Co quan duoc phAn c6ng

chri tri c6ng bO k6t qun

k-hAo s6t theo pham vi
phAn c6ng

Truoc ngey

1511212024

4

Trdch nhi$nr thgc hiQn Ti5n d6

Trucic ngay

t0/1212024

v. KrNH PHi THUC HrEN

Cdc co quan, don vi dugc giao chir tri kh6o srit b6 tri kinh phi tt ngAn srich

ndm2024 theo dring nQi dung dinh mtc hien hdnh.

vr. T0 cHuc THr/c HrEN

1. Sd NQi vU, Sd Girio dqc vd Ddo tao, UBND ciic huy€n, thi xa, thdnh ph6
vd ciic co quan c6 1i6n quan cdn cir K6 hoach ndy dti xAy dyng phuong 6n

tri6n khai chi ti€t, t6 chric thgc hiQn nhiQm vr,r dlng ti6n d0, hiQu qud; bdo crio vA Sd
N6i vu dring thdi h4n quy dinh.

2. C6c co quan, don vi, dia phuong, C6ng ty C6 phAn DiQn lgc Khrlnh Hda
ph6i hqi'p t6ng hqp, cung cAp danh srich khdch hing theo dd nghl c0a co quan

cht tri; chi dpo c6c t6 chric, ilon vi trgc thu6c tao diAu kiQn thufln tqi vd h6 trq d6

kh6o srit vi6n thuc hiQn nhiQm vu dring ti6n d0, hiQu qui; phOi hqp vdi cdc co quan

cht tri th6ng tin cuQc khAo s6t vd k6t qu6 khrio srit diin ttQi ngff crln bQ, c6ng chric,
;vien chric vd ngudi ddn. t6 chr?c, doanh nghiQp.

BO tri crln b0 dAu m6i ptr6i trqp v6i Sd NQi vu dC kip thoi xri lli c6c vdn dE

phat sinh trong qu6 trinh kh6o srit nhim ddm b6o ti€n d0 d6 ra, dgc biQt vti s6 luqng
vd ch6t luong miu khdo sAt.

Cdn cu k6t quA khAo s6t d6 x6y dung vd thuc hi€n c6c giAi phrip n6ng cao
ch6t tugng phuc vu cta co quan, don vi; n6ng cao mftc d0 hdi ldng cta nguoi dAn.

t6 chuc vd doanh nghi6p.

3. Eei Phet thanh vd Truydn hinh Khrinh Iloa, Brio Kh6nh Hda, c6c trang
mang xd h6i thu6c tinh ph6i hop truydn th6ng th6ng tin cu6c khio srit vd k6r qui
khio srit d6n ngudi clAn. t6 chuc, doanh nghi6p.

8

So NAi vu tharn muu

UBND tinh c6ng bd

k6t qud chung todn tinh



4. Giao So NQi vp cht tri. phOi hqp cdc co quan li€n quan hoin thiOn cric

mAu phi6u khdo srit; hutrng ddn cac co quan, dfa phucrng, don vi li0n quan t6 chuc

tri6n khai kh6o sdt, d6nh gid bAo dAm titln dQ vd hiQu qud.i.

(

'I



Phu lgc l.
DANII SACH CO QUAN, EON VI, DICH VU CONG DITqC KIIAO SAT VA

PHAN Bo MAU DIEU TRA xA HQI HQC NAM 2024
. .,:,

lKin rheo K0 hoac'h khao sdt, rldnh gia mtc d6 hiii ldng ndm 2021)

sr( C<r quan, dorr vi duo-c khdo s:it 56 phi6u khio s:lt

A 1,3d0

l Ban QuAn l1i Kiu kinh t€ VAn Phong 30

2 So C6ng Thuong 120

-) So Du lich 50

,l So Gi6o duc vA Edo tao 50

5 So Giao th6ng vdn tdi 120

6 Sd K6 hoach vir Eiu tu 120

7 So Khoa hoc vd C6ng ngh6 30

li So Lao d$ng - Thuong binh vd Xa hQi 150

9 So Ngoai vu 30

10 So NQi vu 50

ll So N6ng nghi6p vd Phrit tri6n n6ng th6n 120

So Tdi chinh 50

t3 So Tdi nguydn vd M6i trudng 50

l4 Sd Th6ng tin vd Truy0n th6ng 30

15 So Tu ph6p 120

l6 So VEn h6a vd Th6 thao 50

t7 So XAy dyng 50

SoYtC 120

IJ CO QUAN NGANII DQC 2,920

I KIIOI BAO I{IEM XA HOI 750

I Bio hi6m xa h6i tinh 150

2 Bdo hi6m xd h6i thinh ph6 Cam Ranh 90

-) BAo hiem xa hdi thi xd Ninh LIda 90

,l Bdo hi€m xn h6i huyQn Canr LAm 9t)

KHOI SO

t2

l8

'!
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Stt Co'quan, tlon vi duqc khio s:lt 56 phidu khio sft

5 Bio hi6m xi h6i huy6n Di6n Khritrh 9t)

6 Bdo hi6m xd hQi huy6n Khinh Son 70

7 Bdo hi6m xd h6i huyOn Khrinh Vin-h 80

8 BAo hi€m xd h6i huy6n Van Ninh 90

II KHOI KHo BAC NIIA NU.dC 150

I Klio bac Nhd nuoc tinh 100

2 Kho bac Nhi nuoc Cam Ranh s0

) Kho bac Nhir ntroc r,\inh IIt)a 50

4 Kho bac Nhd nuic Cam Li,-r;,- 50

5 Kho bac Nhd nuoc Di6n Khanh 50

6 Kho bac Nhd nuoc Khrinh Scrn 50

7 Kho bac Nhd nuoc Klianh Vinh 50

8 Kho bqc Nhd nudc Van Ninh 50

I I I KHOI COQUAN THUE 610

I Cuc ThuO tinh 100

2 Chi cuc thu6 thenh ph6 Nha Trang 150

3 Chi cuc thu6 khu qrc TAy Khrinh Hda 120

4 Chi cuc thu6 khu ruc Bic Khrinh Hda 120

5 Chi cuc thu6 khu wc Nam Kh6nh Hda 150

IV xn6r nlr QuaN 50

v KH6I CONG AN r 000

I C6ng an tinh 200

7 C6ng an thanh ph6 Nha Trang 100

3 C6ng an thdnh ph6 Cam Ranh 100

4 C6ng an thi xd Ninh Hda 100

5 C6ng an huy6n Cam Ldm t00

6 C6ng an huydn Di0n Kh{nh 100

7 C6ng an huyOn Khdnh Son 100

S C6ng an huy6n Khrinh Vinh 100



56 phi6u khio sritstr Co quan, don vi dugc khio s:lt

1009 C6ng an huy6n Van Ninh

-10VI NGAN HANG NIIA NUOC TiNII

1,370C KHOI UBND CAP HUYPN

190UBND thdnh ph6 Nha'lrang

180UBND thdnh ph6 Cam Rantr2

l8nUBND thi xi Ninh Hda

t704 UBND huyQn Carn Ldrr.r

1ttOUBND huydn Di6n Khdnh

150UBND huyqn Kh6nh Son6

1507 UBND huyQn Khenh Vinh

1708 UBND huyQn Van Ninh

8,160D KHOI UBND CAP XA (136 tton vi)

720E KHOI VAN PHONG DANG KV DAT DAI (9 tlan vi)

13,490c KHOI SUNGHIEP

9,330I SI/ NGHIEP Y Tf
1,810Kh6i BCnh viQn da khoa, chuydn khoa (15 don vi)

720C6c phdng khdm da khoa khu vUc (9 don vi)2

6,800Tram y t6 c6c x1, phulng, thi tr6n ( I 36 dcrn vi)

4,160II s[TNGHTEP GIAO DUC VA oAo r4o
1,000cAc DICH vU cONG rHlf,r YtuH

150Eang ki thudng tni

1502 Eang k! t4m tri
150Khai b6o tam v6ngJ

150Th6ng biio ltru tri4

r00X6c nhin th6ng tin vE cu trl (truc tuy6n)

1506 CAp dien moi tir ludi dien ha ap (220l380V)

1507 Thay d6i chtr thi! hqp ddng mua ban di6n

29,000

I

J

I

J

I
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Tiing (A) + (B) + ( C) +(D) + ( E) + (G) + (H)



Phg lgc 2.

QUy r\ro vA pHAN BO MAU DrtU TRA Xa Ugr Ugc NAM 2024 D6r V6t U3XO CAP XA, TRAM Y Tt, oox vr SU NGHIEP
(Kin theo Ki hogch khoo sdt, ildnh gid mtc dQ hdi l6ng ndm 2024)

Slt Co quan chi tri khdo sit
UBND c6p xi

Tram Y t6
D<m v! cung cap dich IDVSN gi6o tlgc vir dio

vgyt6 t?o 'to\ (;

s6
don vi

Quy m6

mau (so
phiilu /dv)

I Ong so

phi€u
S6

tram

Quy m6

m6u (56
phiiiu /dv)

:o
phi6u

s6
don
vi

Quy md

m5u (56
phleu /dv )

S6

phi6u
S6

ooTl vt

T6ng
50

phi6u

s6
don vi

56 philiu

t. UI}ND CAP HUY 136 8,t60 136 6.800 0 0 '72 3.(r00 -r.11 18.s60

I UBND thdnh ph5 Nha Trang 27 60 1,620 2'7 50 r,350 I 50 150 6l 1.42 0

-,) UBND thanh ph6 Cam Ranh 15 60 900 l5 50 750 9 50 450 2.100

UIIND thi xd Ninh Ho?r 27 60 | ,620 27 50 I,350 I 50 150 (rl 3.420

1 UBND huy€n Cam Ldm 14 60 840 l1 50 700 9 50 450 37 r.990

l UBND huy€n Di0n Ki6nh l8 60 1.080 50 900 (/) 50 450 45 2.430

6 UIIND huy€n Khiinh Son

UBND huy0n Khdnh Vinh

8 60 480 8 50 400 9

9

50 ,15 0 25 t.tl0

14 60 840 l4 50 700 50 150 31 1.990

E UBND huy€n V4n Ninh l3 60 780 ll 50 6s0 (,) 50 450 35 1.880

I I. SO GIAO t) CVADAOT o 8 '70 560 l,t 560

llt. SON lv 21 2,530 21 2.530

I B€nh t,iQn Da khoa tinh 200 200

BCnh vitn Da khoq Yersin Nha Trang 150 150

B€nh vi1n Da khoa khu vqc Cam Ranh l 150 I50

I Binh viln Da khoa khu vvc Ninh Hda l 150 150

BAnh vi1n Da khoq khu ttc Ninh DiAm I I50 150

6 B€nh viin Da khoa huyQn DiAn Khdnh I 150 150

1 Benh vitn Da khoa huy€n Cam Ldm I 100 100

8 Btnh li1n Da khoa huy€n Van Ninh I 100 100

9 Blnh vi?n Da khoa huy€n Khdnh Son I 100 100

t0 t)(nh viin Da khoo huy1n Khdnh Wnh I 100 100

Quy m6

mau ( 50
phi6u /dv)

i9

I

r-T

t-r
r-

F

l

--t
r- rl

Ir-l
[-F
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i

Str C(, quan chri tri khio sAt
UBND cAp xa

Trqm Y t6
Don vi cung 

"dp aich
vgyt6

DVSN gi{o duc vi dio
TONG

S6

don vi

Quy m6
mau ()o

phidu itfv)

r ong so

phiiSu

S6

tr4m

Quy m6
miu (Sii

phitiu /dv)

s6
pnreu

s6
<lqn

vi

Quy m6
mau (50

phiilu /dv)

s6
pnleu

50

dqn vi

Quy m0

mAu (Sii
phiiiu /dv)

Tdng

so

ph i6u

S6

don vi
50 pnrcu

BC h vi1n Da lieu 100 100
l2 Ilinh vi6n Lao vd BQnh phiii I 100 100

ll Binh viin Y hocco truyin - Phuc h6 i chfic
t00 100

1.1 IJ lt B t d(nI I 100 100
l5 Btnh vi nCh n khoa Tdm thin Khtinh Hda I 60 60

l6
Cdc phdng khrin tla khoa khu vqc tai cdc
huy€n,'th1 xd, thdnh phii 9 80 720

I

TONG (I+II+IID: r36 8,r 60 r t6 6,800 21 2,530 It0 .r,I60 376 21,650

I

I



Phu lgc 3.

DANH SACH 27 DICH VU CONG THIET YEU TO CHI.IC KHAO SAT

MU'C DQ HAI LONG VI VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH CUiNH
(Kim theo Ki hoach khdo sdt, ddnh gia mtic tl6 hdi ldng ndm 2021)

ThAm quyAn giiii quy6tstt T6n dich vg cdng

20 dich vg cdng l6ng gh6p trong quri trinh khio sdt, ilfnh gi6 mric ilQ hiri

ldng d6i vni ciic co quan, ilon vl, dia phuongI

Co quan thu6
u, ddng kii thay cl6i th6ng tin

dang kf thuti d6i voi nguoi nQp thu6 ld hQ gia dinh,

c6 nhin

Ddng ky thucl d

7 CAp, cAp tai, sua <16i, b6 sung h6 chiiiu ph6 th6ng

C6ng an tinh3
GiAy chring nhAnTh0 tuc ldm con diu m6i vi cap

m6u d6udn

C6ng an tinhThir tuc ldm con d uxlvaI,u onul1 urh onh
mAu con dAunhdn kitd and

4

C6ng an tinh, C6ng an huYQn5
Xric nh4n s6 Chrmg minh nhdn ddn khi dd dugc c6p

thd Cdn cuoc c6n d6n

Cdng an tinh, C6ng an huYQn6 Cip lai, d6i thd cf,n cu6c c6ng ddn

an

an xa
C6ng
hu

an

C6n

tinh, C6ng
7 Eang kj, cAp biiin s6 mO t6, xe gin m6Y

t nghiQp trung hgc co sd, bdng

t6t nghiQp trung hgc ph6 th6ng, giSy chtmg nhfn
hoan thdnh chuong trinh girio duc ph6 th6ng do co

sd gi6o dqc nudc ngodi c6p di3 st dung tqi ViQt

Nam

Cdng nh{n b6ng

8

So Giao th6ng vpn tdi9 c6p d6i, c6p lqi gi6y ph6p l6i xe

Sd Tu phipCAp phi6u lf lich tu ph6p10

Trung tdm Dich vu ViQc ldm

(thuQc Sd Lao rlQng

Th binh vd XA h
Gidi quy6t hu&ng tro cip thAt nghiQplt

CAc chi nhanh V

ddng h.i d6t dai

n
12

Dang kj bi6n dQng ve quyen s[r dung <lAt, quy6n sd

hruiei san gin tid" voi <tdt do thay d6i th6ng tin vd

nguoi tluoc c6p Gi6y chtmg nh{n (d6i t6n ho4c gi6y

td ph6p nhdn, gi6y to nh6n thdn, dla chi)

C6c chi nh6nh

dang kj dAt dai

-}'

llohphiru tai san gan ti6n vdi d6t trong c6c trucrng hqp

chuydn nhuong, cho thu6, cho thu6 l4i, thua k€,

t[ng cho quydn sri dung dAt, quydn so hiru tdi san

SODang k! b und 0nl-1 Sen uden dat, quyo tng q v

n li6n v6i dAt

I

C6ng an tinh

t ^. i.
caD uray cnrmg

Sd Gi6o duc vd Dio tao

l3



2

stt TCn dich vg c6ng 'thAm q ul,An gi:ii quv0t

14
ng m6 li6t si (cdp gidy gioi thieu ve thuc

'fhlrn vi
hi hdmCl1 h h tro t tlc m st

UBND cAp huydn

l5 Li6n th6ng nh6m tht tuc D[ng kj thdnh ldp h6 kinh
doanh vd Ddn thu6k

TJBND cdp hur,6n

t6 Dang ky khai sinh UIIND cAp xd

t7 Edng kli khai tu UBND cdp xd

l8 Dlng k1i kdt h6n UBND cAp xl

t9
Li6n th6ng deng k1i khai sinh - Ddng k1i thuong tru
Cdp th6 bno hi6m y t6 cho tr6 em du6i 6 tu6i

UBND cdp xd

20 din
tdn

L ne l1th6 din k atkh tu x ao h tI()tls ki g
ru T ac an1

UBND cdp x5

II 07 dlch vg c6ng giao S0 NQi vg chri tri khio s:it

Deng k1i thuong tru C6ng an xi
2 Ddng kj tam tru C6ng an xd

3 Khai brio tam ving C6ng an xi
4 Th6ng brio luu tru C6ng an xi
5 X6c nhAn th6ng tin vii cu tru (truc tuy6n) C6ng an xZ

6 C6p diQn moi tt luoi diQn h4 6p (22OI3BOV) Khrinh Hda vri ciic don vi
C6ng ty C p Di6n luc

thu c

7 Thay d6i chi th6 hqp dting mua brin diQn KhiLr:rh Hoa vd ciic dcrn vi
rh

C6ng ty C p Di6n luc

I
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